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OP1 - UN'EUROPA 
PIU' INTELLIGENTE

RSO1.2. Permettere ai 
cittadini, alle imprese e alle 
autorità pubbliche di 
cogliere i vantaggi della 
digitalizzazione

a.ii.1) Sostegno alla digitalizzazione della 
Pubblica Amministrazione

Creazione del CERT-PA regionale e 
realizzazione di una infrastruttura 
trasversale di sicurezza  a livello di rete 
dati e di virtualizzazione delle postazioni 
di lavoro a protezione delle singoli reti e 
dei dati degli enti pubblici della PA 
regionale. 

2.400.000,00 €

Introduzione di una Data Strategy per la
Valle d’Aosta per il pieno utilizzo e
diffusione dei dati

1.850.000,00 €

Digitalizzazione dei servizi rivolti a
cittadini e imprese

6.650.000,00 €

Attivazione del Broadband Competence
Office (BCO) regionale a supporto dei
portatori di interesse del territorio della
Regione per la valorizzazione delle
infrastrutture di rete disponibili e in
particolare per la connettività in banda
ultra larga

600.000,00 €

a.ii.2) Supporto all'introduzione di 
tecnologie digitali nelle imprese

1.000.000,00 €

12.500.000,00 €

RSO1.5. Connettività 
digitale

a.v.1) Connettività digitale 1.800.000,00 €

1.800.000,00 €

PR VALLE D’AOSTA FESR 2021-2027



RSO.1.2 Permettere ai cittadini, alle imprese e alle autorità pubbliche di cogliere i vantaggi della 
digitalizzazione

a.II.1) Sostegno alla digitalizzazione dei servizi della Pubblica Amministrazione
Creazione del CERT-PA regionale e realizzazione di una infrastruttura trasversale di sicurezza  a livello di 
rete dati e di virtualizzazione delle postazioni di lavoro a protezione delle singoli reti e dei dati degli enti 
pubblici della PA regionale.

Comitato di Sorveglianza PR FESR 2021/27 - 6 dicembre 2023

Le evoluzioni (programmazione 2021-2027)

 Progetto complesso “DATACENTER UNICO REGIONALE – RESILIENZA CYBER” e relativi progetti integrati (DGR 784/2023)

 INFRASTRUTTURA VDI (Virtual Desktop Infrastructure)

 POTENZIAMENTO SISTEMI DI CYBERSICUREZZA PERIMETRALE DEL DATACENTER

 CREAZIONE DI UN CERT-PA REGIONALE E INFRASTRUTTURA TRASVERSALE DI SICUREZZA per la cui attuazione

si rinvia a successive deliberazioni della Giunta regionale

 Budget complessivo: € 2.400.000
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RSO.1.2. Permettere ai cittadini, alle imprese e alle autorità pubbliche di cogliere i vantaggi della 

digitalizzazione

a.II.1) Sostegno alla digitalizzazione dei servizi della Pubblica Amministrazione

Introduzione di una Data Strategy per la Valle d’Aosta per il pieno utilizzo e diffusione dei dati (scheda 

attualmente in esame con il Dipartimento politiche strutturali e affari europei

Finalità:

disporre di uno o più strumenti e di un metodo per organizzare le informazioni in termini di indicatori e scenari utili a supportare i 

processi decisionali propri della Pubblica Amministrazione, in generale:

a) potenziamento del sistema cartografico regionale attraverso l’adeguamento e l’implementazione delle dotazioni strumentali sia 

per la rilevazione sia per la elaborazione e diffusione delle informazioni;

b) elaborazione di banche dati e di altri strumenti a supporto dei processi decisionali;

c) revisione e consolidamento dei servizi relativi alla Data Strategy Regionale  e dei sistemi informativi. Realizzazione di un Portale 

del GeoDataWareHouse, strumento innovativo di supporto alle decisioni, che coniuga i mondi DWH e SCT, pensato come 

aggregatore di informazioni tecniche, amministrative e territoriali.

Importo stimato: circa 1 milione di euro



RSO.1.2 Permettere ai cittadini, alle imprese e alle autorità pubbliche di cogliere i vantaggi 
della digitalizzazione

a.II.1) Sostegno alla digitalizzazione dei servizi della Pubblica Amministrazione

Digitalizzazione dei servizi rivolti a cittadini e imprese

A) Sistema di gestione dei flussi documentali (al momento idea progettuale)

Finalità:
Evolvere le attuali piattaforme e soluzioni al fine di supportare al meglio i processi volti a registrare, classificare, 
formare fascicoli informatici, attuare quanto previsto dal «Manuale di gestione del protocollo informatico, dei 
documenti e dell’archivio dell’area organizzativa omogenea del Segretario generale»

IDEA 
PROGETTUALE

Macro attività 

Trasferimento dell’archivio dei documenti da sistema GED al nuovo GED-ACTA

• Implementazione di una soluzione unica per la gestione della fascicolazione/smistamento e

archiviazione dei documenti

• Motore di Workflow documentale

• Soluzione per la conservazione a norma dei documenti

• Implementazione di strumenti e soluzioni abilitanti



RSO.1.2 Permettere ai cittadini, alle imprese e alle autorità pubbliche di cogliere i vantaggi 
della digitalizzazione

a.II.1) Sostegno alla digitalizzazione dei servizi della Pubblica Amministrazione

Digitalizzazione dei servizi rivolti a cittadini e imprese

A) Sistema di gestione dei flussi documentali (al momento idea progettuale)

IDEA 
PROGETTUALE

Ordine di grandezza economico 600.000,00 iva esclusa

Principali risultati attesi - Completa digitalizzazione dei processi documentali

- Semplificazione di iter gestionali interni

- Riduzione del consumo di carta per tendere all’ufficio “paperless”

Cronoprogramma di massima

2024 - Studio preliminare e definizione del progetto attuativo

- Trasferimento da GED a GED-ACTA

- Avvio del progetto attuativo

2025- 2027 - Progetto attuativo



RSO.1.2 Permettere ai cittadini, alle imprese e alle autorità pubbliche di cogliere i vantaggi 
della digitalizzazione

a.II.1) Sostegno alla digitalizzazione dei servizi della Pubblica Amministrazione

Digitalizzazione dei servizi rivolti a cittadini e imprese

B) Gestionale entrate integrato con Pago PA (al momento idea progettuale)

Finalità:

predisposizione di un nuovo sistema per la gestione delle entrate che dovrà rappresentare il fulcro della gestione 

di tutte le entrate della Regione in modo da consentire la gestione delle entrate bonarie, i processi di 

riconciliazione degli incassi e le interazioni con i sistemi amministrativi e gestionali della Regione. Il nuovo sistema 

dovrà essere interfacciato con gli applicativi ATTI/SICER/PagoPA, così come dovrà essere integrato con tutti gli 

applicativi regionali ad oggi interfacciati con PagoPA, in modo da avere un unico applicativo in cui confluiscono 

tutte le posizioni debitorie. 

Macro attività 

• Definizione del progetto implementativo e relativa valutazione di soluzioni a riuso

• Implementazione e configurazione della soluzione

• Integrazione con gli applicativi di gestione entrate/spese e di redazione degli atti, con PagoPA, ulteriori applicativi

correlati e datawarehouse

• Avvio della nuova soluzione

IDEA 
PROGETTUALE



RSO.1.2 Permettere ai cittadini, alle imprese e alle autorità pubbliche di cogliere i vantaggi 
della digitalizzazione

a.II.1) Sostegno alla digitalizzazione dei servizi della Pubblica Amministrazione

Digitalizzazione dei servizi rivolti a cittadini e imprese

B) Gestionale entrate integrato con Pago PA (al momento idea progettuale)

Ordine di grandezza economico 330.000,00 IVA esclusa

Principali risultati attesi - Agevolare e snellire il processo di gestione delle entrate

- Garantire il massimo controllo delle posizioni debitorie

- Avere una vista unica del quadro dei pagamenti per singolo

cittadino semplificando le interazioni

IDEA 
PROGETTUALE



RSO.1.2 Permettere ai cittadini, alle imprese e alle autorità pubbliche di cogliere i vantaggi 
della digitalizzazione

a.II.1) Sostegno alla digitalizzazione dei servizi della Pubblica Amministrazione

Digitalizzazione dei servizi rivolti a cittadini e imprese

C) Sito Web (Home page e canali tematici) (al momento idea progettuale)

Finalità:

Il progetto prevede di ridisegnare il modello di interazione tra la Regione e i Cittadini e le Imprese

attraverso la revisione del sito istituzionale della Regione (home page e aree tematiche) e la

predisposizione di ulteriori strumenti e soluzioni per agevolare la relazione in un’ottica di

multicanalità, semplificazione e accessibilità. In particolare si tratta di mettere al centro i bisogni dei

soggetti che si mettono in relazione con la Regione in modo da semplificare la ricerca dei contenuti

e orientare al meglio l’accesso ai servizi digitali o tradizionali al fine di rendere migliore la loro

esperienza.

IDEA 
PROGETTUALE



RSO.1.2 Permettere ai cittadini, alle imprese e alle autorità pubbliche di cogliere i vantaggi 
della digitalizzazione

a.II.1) Sostegno alla digitalizzazione dei servizi della Pubblica Amministrazione

Digitalizzazione dei servizi rivolti a cittadini e imprese

C) Sito Web (Home page e canali tematici)

Macro attività 

• Studio preliminare e definizione del nuovo progetto comunicativo e editoriale

• Progettazione di dettaglio

• Predisposizione infrastruttura tecnologica e degli ambienti applicativi

• Realizzazione della nuova interfaccia web e dei canali tematici

• Definizione del modello redazionale e comunicativo in ottica di multicanalità e interazione con

piattaforme e soluzioni esterne

• Implementazione di APP per l’accesso da dispositivi di tipo mobile, per agevolare il dialogo e

l’interazione con gli utenti

IDEA 
PROGETTUALE



RSO.1.2 Permettere ai cittadini, alle imprese e alle autorità pubbliche di cogliere i vantaggi 
della digitalizzazione

a.II.1) Sostegno alla digitalizzazione dei servizi della Pubblica Amministrazione

Digitalizzazione dei servizi rivolti a cittadini e imprese

C) Sito Web (Home page e canali tematici) (al momento idea progettuale)

Ordine di grandezza economico 1.200.000,00 IVA esclusa

Principali risultati attesi - Migliorare l’interazione e la comunicazione con cittadini e

imprese

- Semplificare la ricerca dei contenuti e dei servizi

- Coordinare la multicanalità della comunicazione

- Agevolare e supportare l’accesso ai servizi digitali e

tradizionali

- Fornire servizi evoluti di supporto informatizzato

IDEA 
PROGETTUALE



RSO.1.2 Permettere ai cittadini, alle imprese e alle autorità pubbliche di cogliere i vantaggi 
della digitalizzazione

Attivazione del Broadband Competence Office (BCO) regionale a supporto dei portatori di 
interesse del territorio della Regione per la valorizzazione delle infrastrutture di rete 
disponibili e in particolare per la connettività in banda ultra larga (al momento idea 
progettuale)

Finalità:

I BCO hanno lo scopo di collaborare al raggiungimento di una copertura universale della banda ultra larga 

(Bul) per tutti i cittadini europei, con un focus specifico per coloro che sono ancora in divario digitale.

ATTIVITA’

Attualmente in fase di valutazione

In fase di 
valutazione



RSO.1.2 Permettere ai cittadini, alle imprese e alle autorità pubbliche di cogliere i vantaggi 
della digitalizzazione

a.II.2) Supporto all'introduzione di tecnologie digitali nelle imprese (al momento idea 
progettuale)

ATTIVITA’

Il Dipartimento sviluppo economico ed energia e la Struttura programmi per lo sviluppo

regionale hanno determinato di collaborare in seno ad un apposito tavolo per la

progettualità in oggetto, nell’ambito del quale la Chambre svolgerà il ruolo di beneficiario

e attuatore, mentre il Diad avrà il ruolo di programmatore. La progettualità avrà come

finalità la concessione di un voucher alle imprese, che presenteranno un intervento di

digitalizzazione sulla base di bando condiviso nell’ambito del predetto tavolo.

IDEA 
PROGETTUALE



RSO1.5 Rafforzare la connettività digitale

a.V.1) Infrastrutture a supporto della digitalizzazione

ATTIVITA’

La richiesta di tale linea di interventi è finalizzata ad assicurare complementarietà di

azione rispetto alle misure nazionali attivate per la realizzazione dei progetti di

infrastrutturazione digitale del territorio regionale con le reti di comunicazione in banda

ultra larga. L’attivazione degli interventi è pertanto strettamente correlata all’efficacia,

grado di copertura delle misure attivate a livello nazionale (Piano nazionale banda ultra

larga e Piano Italia a 1 Giga).

In 
attesa



GRAZIE PER L’ATTENZIONE

Comitato di Sorveglianza PR FESR 2021/27 - 6 dicembre 2023

Comitato di sorveglianza 6 dicembre 2023
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